Alfa Standard Utlemondas-biztositas ALFA

VIENNA INSURANCE GROUP

Biztositasi termékismertetd

A tarsasag: Alfa Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. A termék: Alfa Standard Utlemondas-biztositas
Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-11-120/2016
A termékre vonatkozo teljes kori, szerz6déskotés elbtti és szerzédéses tajékoztatas a termék altalanos és kiilénds feltételeiben érhetd el!

Bejegyzés szerinti tagallam: Magyarorszag
Szabalyozasi statusz: MNB éaltal fellgyelt biztosito részvénytarsasag

Milyen tipusu biztositasrdl van sz6?

Az Alfa Standard Utlemondas-biztositas egy olyan biztositas, amely az utazas elétt, a feltételekben meghatarozott biztositasi események soran
bekdvetkezd utazasképtelenség esetén tériti meg azokat a koltségeket, amelyek mar befizetésre keriiltek, a kifizetés feltétele, hogy az utazaskép-
telenség az utazas megkezdéseig tovabbra is fennall.

I wire terjed ki a biztositas?

A biztositasi szolgaltatasokat tartalmazo teljes lista a termék feltételeiben érheté el.

/A biztositasi tartam alatt hirtelen fellépd betegségek, balesetek, amelyek siirgds korhazi ellatast igényelnek, és a kezelési id6szak az utazas meg-
kezdéseig nem telik le, feltéve, hogy a biztositott az utazast nem kezdte meg.

/ Surgds korhazi ellatast nem igényld, a biztositott tartam alatt hirtelen fellépd betegségek, balesetek csak abban az esetben minésiilnek
utazasképtelenségnek, ha az az utazas megkezdése el6tti 5 napon bellil torténik és a kezelési id6szak az utazas kezdetéig nem telik le, feltéve,
hogy a biztositott az utazast nem kezdte meg.

/ Utazasképtelenségnek, igy biztositasi eseménynek mindsiil tovabba:

—  a biztositott halala,

— abiztositott kozeli hozzatartozdjat ért olyan hirtelen fellépd kdrhazi ellatast igénylé betegség vagy baleset, amely a biztositott elutazasat nem
teszi lehetove,

—  a biztositott kozds lakcimen Iév§ élettarsanak vagy annak kézeli hozzatartozéjanak halala,

— a biztositott Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozéjanak, illetve annak hazastarsanak haléla, ha az az utazas megkezdése elétti 30 napon belil
kovetkezik be,

—  a biztositott terhessége, ha a fogantatas a kockazatviselés kezdete utan tortént és az utazas orvosilag ellenjavallt,

.A Mire nem terjed ki a biztositas?

Fébb altalanos kizarasok:

1 haboru, invazio, polgarhaboru, zendiilés, katonai felkelés, forradalom, terrorcselekmény,

[ hatdsag altali elkobzas, lefoglalas, allamositas, pusztitas, személyiségi jogi sérelemdijak,

O replilGtéri illeték dsszege, fakultativ programok kéltségei,

[ abiztositas kotésekor mar ismert betegségek és az abbol adodo megbetegedések és kezelések, amelyre hivatkozva torténik a lemondas,
1 pszichés megbetegedések, kontroll és utdkezelések, szexualis megbetegedések, terhesség,

I megtagadott beutazasi engedély miatt nem tud elutazni a biztositott, vagy ha az utazas egyéb ok miatt lehetetlendil el.
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m Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

A biztositd szolgaltatasa legfeljebb a biztositasi kdtvényen szerepld biztositasi 6sszegig terjedhet. Amennyiben egy kdtvényen tobb biztositott is
szerepel, a kdtvényen szereplé 6sszeg a befizetések aranyaban oszlik meg a biztositottak kdz6tt. A esetleges dnrész mértékét a biztositasi kdtvény
tartalmazza.

A biztosité mentesiil a téritési kotelezettsége aldl, ha

I a biztositott alkoholos, kabitdszeres, vagy tulzott gydgyszeres befolyasoltsag alatt volt,

I akart a biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte eld,

I a karesemény a biztositott 6ngyilkossagaval, annak kisérletével, vagy éncsonkitassal kapcsolatos,

I abiztositott nem, vagy nem teljesen tett eleget kdzlési vagy bejelentési kotelezettségének,

I a biztositasi esemény kériilményei a késedelmes bejelentés miatt kiderithetetlenné valtak.

.@ Hol érvényes a biztositasom?

Az Alfa Standard Utlemondas-biztositas kizarélag a Magyarorszagrol indulé utakhoz kothetd és a Fold 8sszes orszagaban bekovetkezett karesemény-
re kiterjed.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerzGd6t, illetve a biztositottat az aldbbi kotelezettségek terhelik:

— a szerz8dés megkotésekor kozlési illetve diffizetési kételezettség,

— a szerz6dés tartama alatt valtozas-bejelentési és karmegeldzési kotelezettség,

—  kér esetén karenyhitési, karbejelentési, felvilagositasi és informacié-adasi kotelezettség.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositas dijat a szerz6déskotéskor el6re, egy dsszegben kell befizetni.

E Mikort6l meddig tart a kockazatviselés?

— A biztositasi fedezet a lemondasi dijjal terhelt id6szak els6 napjan kezdddik meg. A biztositd kockazatviselése az els6 5 napban kizardlag baleseti
eseményekre terjed ki.

— A biztositd kockazatviselése a szerz6désben megjeldlt lejarati idépontig, de legfeljebb 365 napig tart.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

A szerz6dés megsziinik:
— akockazatviselési idészak leteltével,
— a biztositasi szerz8déstdl vald elallassal, még a kockazatviselés kezdetét megel6zden.
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KIEGESZITO UGYFELTAJEKOZTATO
a ViaSale Travel 4ltal értékesitett Kanari-szigeteki és Madeirai utazasokhoz kotétt Utlemondés-biztositasokhoz

Az Alfa Vienna Insurance Biztosit6 Zrt. a ViaSale Travel altal a Kanari-szigetekre és Madeirara kotott utlemondas biztositasaihoz
- az utasok javara, eltéréen a feltételekben megfogalmazottaktél - az alabbi kiegészitd tajékoztatast adja:

- A biztositasi fedezet a magyarorszagi indulasu utakhoz kéthetd, kivéve, ha a Biztositottak repul6jaratai Bécsbél, vagy
Pozsonybdl szallnak fel, ebben az esetben a biztositds ezekre az utakra is megkéthetd.

- A Standard utlemondasi biztositas dijtétele 8 millié Ft. biztositasi 6sszegli utazasokig egységesen 3%.
- A Z1 utlemondasi biztositas dijtétele 4,5%, legmagasabb biztosithaté 6sszeg 8 millié Ft.
- Az Easy utlemondasi biztositas dijtétele 2,5%, legmagasabb biztosithatd 6sszeg 8 millio Ft.

- A biztositas 6nrészt tartalmazhat. Az 6nrész mértéke 15%, de minimum 20.000 Ft. Onrészmentes a biztositas, amennyiben
az utlemondasi biztositassal egyidejlileg Alfa Compass utasbiztositas megkotésére is sor kertil az irodaban. A Z1-es
tipusu utlemondas-biztositasok mindegyike 6énrész mentes.

-Onallo, azaz utasbiztositas nélkili utlemondas-biztositas minden esetben dnrésszel jon létre, ennek mértéke 15%, de min.
20.000 Ft.

- A Biztositd az egy koétvényen szerepl6 utasok esetében - maximum 5 f6 erejéig és fejenként legfeljebb 1,5 milliés
biztositasi 6sszeghatarig - elfogadja a csoportos lemondas lehetéségét, amennyiben az utazast lemondo Biztositott
utastarsai sem kivannak a biztositasi esemény miatti utastarsuk nélkul elutazni. A biztositasi értékhataron beliil a
ténylegesen befizetett és vissza nem térithetd utazasi- és szallaskoltségek keriilhetnek elszamolasra.

Jelen tajékoztatonkat a ViaSale Travel kérésére allitottuk ki Gigyféltajékoztatas céljabol, amely visszavonasig érvényes.

Budapest, 2025.07.01.
ALFA Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.
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