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Biztositasi termékismertetd

A tarsasag: Alfa Vienna Insurance Group Biztosits Zit. A termék: Utlemondas-biztositas
Tevékenységi engedély szima: MNB: H-EN-II-120/2016

A termékre vonatkozG teljes kor, szerzédéskotés elitti és szerzédéses tajckoztatds a termék dltalsnos és kiilonss feltételeiben érhetd ell

Bejegyzés szerinti tagdllam: Magyarorszag
Szabélyozasi stitusz: MNB altal feliigyelt biztositd részvénytarsasag

Milyen tipusi biztositasrél van sz6?

Az Utlemondsés-biztositss eqy olyan biztositas, amely az utazas eldtt, a feltételekben meghatdrozott biztositssi események soran bekévetkezd
utazasképtelenség esetén tériti meg azokat a koltségeket, amelyek mar befizetésre keriiltek, a kifizetés feltétele, hogy az utazasképtelenséq az

utazds megkezdéséig tovabbra is fennall.

Mire terjed ki a biztositas?

A biztositasi szolgsltatdsokat tartalmazd teljes lista a termék feltételeiben érhetd el.

v Abiztositasi tartam alatt hirtelen fellépé betegségek, balesetek, amelyek siirgds kérhazi ellatast igényelnek, és a kezelési idészak az utazss meg-

kezdéséig nem telik le, feltéve, hogy a biztositott az utazést nem kezdte meq.

v Slrg6s korhazi ellatast nem igényls, a biztositott tartam alatt hirtelen fellsps betegségek, balesetek csak abban az esetben mindsilnek
utazasképtelenségnek, ha az az utazas megkezdése eltti 5 napon belil térténik &s a kezelasi iddszak sz utazés kezdetéig nem telik le, feltéve,
hogy a biztositott az utazist nem kezdte meg.

v Utazasképtelenségnek, igy biztositisi eseménynek minésiil tovibba:

—  abiztositott haldla,
—  abiztositott kézeli hozzétartozéjat ért olyan hirtelen felléps kérhazi ellstast igényls betegséq vagy baleset, amely a biztositott elutazasat nem
teszi lehetévé,

a biztositott kézés lakcimen lévé élettarsanak vagy annak kézeli hozzatartozéjanak halala,

a biztositott Ptk. szerinti kbzeli hozzatartozéjanak, illetve annak hazastsrsénak haldla, ha az az utazis megkezdése el8tti 30 napon belil

kovetkezik be,

a biztositott vagyonaban bekévetkezé silyos karesemény (tliz, elemi kar, biincselekmény) amely soran a biztositott jelenléte az utazas

idétartama alatti eljarashoz mindenképpen szitkséges,

a biztositott (iti- vagy személyi okmdnyait - amennyiben azokkal utazna - jogellenesen eltulajdonitjak, és annak p6tlssa az utazss kezdetéig

nem lehetséges,

a biztositott munkaviszonya a munkaltats dltal kezdeményezett felmondasi okbsl kifolyslag megsz(inik,

a biztositott terhessége, ha a fogantatds a kockazatviselés kezdete utan tortént és az utazss orvosilag ellenjavallt,

— hazassagi per, amely érinti az utazé kiskord biztositottat,

a biztositott alap- vagy kézépfoku iskolai bukasa, ha a pétvizsga az utazas idejére, vagy az azt kévetd egy hénapon beliilre esik,

a biztositott birésag altali beidézése, amennyiben kételezd a személyes megjelends.

Z1 zdradekkal kststt dtlemondas biztositas esetén, ha a biztositott COVID 19 fertdzés miatt hatésagi karanténba keriil és annak ideje a
tervezett utazds kezdetéig nem telik le, vagy ha pozitiv PCR teszt miatt nem utazhat.

Mire nem terjed ki a biztositas?
Fébb éltalanos kizirasok:
% habord, invazié, polgérhsbord, zendilés, katonai felkelés, forradalom, terrorcselekmény,
X hatsdg altali elkobzds, lefoglalas, sllamositas, pusztitds, személyiségi jogi sérelemdijak,

® repiildeéri illetek ssszege, fakultativ programok kaltségei,

ULB-PID-230801 1/2 oldal



s biztositas kétésekor mar ismert betegségek és az abbél ad6d6 megbetegedések és kezelések, amelyre hivatkozva torténik a lemondsas,
pszichés megbetegedések, kontroll és utékezelések, szexudlis megbetegedések, terhesség,

megtagadott beutazdsi engedély miatt nem tud elutazni a biztositott, vagy ha az utazés egyéb ok miatt lehetetlendil el.

X X X X

Nern térit a biztosits, ha a biztositott COVID-19 fertézésbél adéds hatésagi karanténba keriilése az elutazas elétt torténik meg. Ez aldl kivétel,
ha az Gtlemondas-biztositas a Z1 zdradékkal keriilt megkotésre.

A biztositds tovabbi kizérdsait, amelyek specidlisan a munkaviszonnyal, vagy bévebb egészségligyi kockszatokkal 6sszefiiggésben allnak fenn, a biztositds
feltételei tartalmazzsk.

A Milyen korlatozadsok vannak a biztositasi fedezetben?

A biztosit6 szolgaltatdsa legfeljebb a biztositasi kstvényen szerepld biztositési dsszegig terjedhet. Amennyiben egy kétvényen t5bb biztositott is
szerepel, a kitvényen szerepld ésszeg a befizetések aranyaban oszlik meg a biztositottak kazott. A esetleges dnrész mértékét a biztositdsi kétvény
tartalmazza.

A biztosité mentesiil a téritési kotelezettsége alél, ha

I abiztositott alkoholos, kibitészeres, vagy talzott gy6gyszeres befolydsoltsag alatt volt,

I akart a biztositott jogellenes, szandékos vagy siilyosan gondatlan magatartdsa idézte elé,

I akaresernény a biztosftott dngyilkossagaval, annak kisérletével, vagy dnesonkitassal kapesolatos,

I abiztositott nem, vagy nem teljesen tett eleget kbzlési vagy bejelentési kotelezettségének,

I a biztositdsi esemény kérilményei a késedelmes bejelentés miatt kiderithetetlenné valtak.

@ Hol érvényes a biztositisom?

Az Utlerondas-biztosités kizardlag a Magyarorszagrél indulé utakhoz kothetd és a Fold osszes orszégaban bekévetkezett kireseményre kiterjed.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerzédét, illetve a biztositottat az alabbi kételezettségek terhelik:
— aszerzddés megkdtésekor kozlési illetve dijfizetési kotelezettség,

_ aszerz&dés tartama alatt valtozas-bejelentési &s karmegeldzési kotelezettség,

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositss dijét a szerz8déskotéskor elére, egy Ssszegben kell befizetni.

Mikortél meddig tart a kockizatviselés?

_ A biztositssi fedezet a lemondsi dijjal terhelt idészak elsé napjan kezdédik meg. A biztosits kockézatviselése az elsé 5 napban kizérélag baleseti
eseményekre terjed ki.

_ A biztosité kockazatviselése a szerzédésben megielélt lejarati idspontig, de legfeljebb 365 napig tart.

l Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

A szerzédés megsziinik:
—  akockazatviselési id8szak leteltével,

_  abiztositasi szerzédéstdl valé eldllssal, még a kockszatviselés kezdetét megeléz8en.
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KIEGESZITO UGYFELTAJEKOZTATO

a Viasale Travel altal értékesitett Utlemondas biztositasok termékismertetsjéhez

Az Alfa Vienna Insurance Biztosito Zrt. a Viasale Travel altal értékesitett Utlemondas
biztositdsaihoz - az utasok javdra, eltérden a feltételben és a termékismertetében
megfogalmazottaktol - az alabbi kiegészité tajékoztatist adja:

A biztositasi fedezet a magyarorszagi induldsi utakhoz kothetd, kivéve, ha a
Biztositottak repiildjaratai Bécshdl, vagy Pozsonybél szallnak fel, ebben az esetben a

biztositas ezekre az utakra is megkdtheto.

A biztositas dijtétele egységesen 3% a legfeljebb 6 millid Ft szolgéltatdsi dsszegli
utazasokig, a 6 millio Ft feletti utak esetében 6%.

A biztositds onrészt tartalmazhat. Onrészmentes a biztositds, amennyiben a
szolgaltatasi 6sszeg nem haladja meg kdtvényenként a 3 millid Ft-os értékhatart és
az Utlemondas biztositds egyiitt jott létre az ugyancsak az Alfa biztositénal
egyidejlileg megkotstt utasbiztositassal (egyiitt kotés).

A 71 tipusd Utlemondds biztositds - eltérden a feltételekben 6.12. pontjaban
megfogalmazottaktdl - nem tartalmazza a Biztositott Covid-19 fertdzés miatti
hatdsagi karanténba keriilését, valamint a Biztositott Covid-teszttel aldtamasztott

fert6zottségébdl eredd kockazatokat.

A Zl-es tipus( Gtlemondas biztositdsok 6nrészmentesek, a maximalis szolgaltatasi
gsszeg 6 millio Ft lehet.

Onallé, azaz utasbiztositas nélkiili Gtlemondas biztositds minden esetben énrésszel
jon létre (kivéve Z1 tipust dtlemondas biztositast), ennek mértéke 20%, de min. 10.000

Ft.



- A 3 millié Ft-ot meghaladé, de 6 millid Ft alatti biztositasi dsszegii szerzddések
esetében - egyiitt kotés esetén - az dnrész mértéke 10%, de min. 10.000 Ft. A 6 millio
feletti szerzodések esetében az 6nrész mértéke 20%, de min. 10.000 Ft.

_ A Biztosité az egy kdtvényen szerepld utasok esetében - maximum 5 fé-ig és
fejenként legfeljebb 1,5 millidés biztositasi Gsszeghatarig - elfogadja a csoportos
lemondés lehetdségét, amennyiben az utazast lemondd Biztositott utastarsai sem
kivannak a biztositisi esemény miatti utastarsuk nélkiil elutazni. A biztositasi
értékhataron beliil a ténylegesen befizetett és vissza nem térithetd utazasi- és
szallaskiltségek keriilhetnek elszamolasra.

- Az Gtlemondas biztositis - eltéréen a feltételekben megfogalmazottaktdl - az utazas
induldsanak napjaig megkadtheto.

Jelen kiegészitd ligyféltajékoztaténk a hatdlyos terméktajékoztatonkkal és feltételeinkkel
egyiitt nyujt teljes kori informaciot tlemondas-biztositasainkrdl a Viasale Travel szerzadott
utasai szamara.

Budapest, 2024.05.01.

ALFA Vienna Insurance Group Biztosité Zrt.



